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• Un accueil permanent
• Une orientation adaptée
• Une réponse à l’urgence
• Une équipe pluridisciplinaire

Adresse
15 rue Camille Claudel

16400 LA COURONNE

Téléphone
24H/24

05 45 67 58 00

Mail
uaocc@ch-claudel.fr
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PAOAA

UAO 
Unité d’Accueil
et d’Orientation

ACCUEIL ET URGENCE PSY

EPSM CHARENTE
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L’urgence en psychiatrie est 

une demande dont la réponse 
ne peut être différée. Il y a urgence 

à partir du moment où quelqu’un 
se pose la question, qu’il s’agisse 
de l’entourage, du patient ou du  
médecin. Elle nécessite une réponse 
rapide et adéquate de l’équipe 
soignante afin d’atténuer le 

caractère aigu de la souffrance 
psychique (circulaire du 30/07/1992)

O R I E N T A T I ON

Adaptée et immédiate
après évaluation

• Prise en charge hospitalière
• Autres professionnels du 
champ médico-social
• Prise en charge ambulatoire

A C C UEIL
Toute personne en
souffrance psychique

• Accueil téléphonique
• Accueil des personnes
• Entretiens infirmiers

24H SUR 24


